Туристский форум «ПРО.маркетинг» 22 марта 2021 года

Программа мероприятия

	Место проведения: г. Петрозаводск, проспект Карла Маркса, 1А (отель «Фрегат»)

	Время
	Наименование

	09:30
	Регистрация на Форум, приветственный кофе-брейк

	10:10
	Приветственное слово и выступление с темой о мерах поддержки туристской отрасли по линии Министерства экономического развития и промышленности Республики Карелия Министра экономического развития и промышленности Республики Карелия Ермолаева Олега Александровича

	10:20
	Выступление Заместителя генерального директора АО «Корпорация развития Республики Карелия» Тенчуриной Натальи Владимировны – Роль территориального Туристического кластера Республики Карелия

	10:30
	Выступление Рогозина Алексея Александровича, директора ООО «Ольверк», Порожской Вероники Евгеньевны с анонсом Кинематографического форума «INFF-2021 Кино Карелии» и презентацией проекта интерактивной карты кинолокаций Карелии 

	10:40
	Проекты 2021 по Республике Карелия - Алексей Тигушкин, директор ГБУ «Информационный туристский центр РК»

	11:00
	Город как искусство - Екатерина Биктимирова и Лиана Вагузенкова, организаторы проекта CreatePtz

	11:20
	Как улучшить существующий клиентский сервис и привлечь больше клиентов - Дарья Романовская, Максим Маратович - Профессиональный исследователь и сооснователь агентства Maratovich & Romanovskaya

	12:00
	Как перестать читать чужие кейсы и внедрить сквозную аналитику в своей компании - Янина Волкова, Руководитель агентского направления компании Calltouch

	12:20
	Основы SMM для туристического бизнеса - Сергей Федюнин, руководитель агентства «Практика SMM»

	12:40
	RUSSPASS, как единое окно возможностей для турбизнеса - Сергей Зимин, Заместитель директора по стратегическому развитию RUSSPASS

	13:00
	Кофе-брейк

	14:00
	Воркшоп от Школы инноваций и креативного мышления «ИКРА»

ИКРА — это компания, которая с 2009 года обучает алгоритмам креативного мышления и создает индивидуальные и корпоративные обучающие программы для бизнеса.

“Мы называем себя «школа инноваций и креативного мышления», потому что популяризируем инструменты креативных, продуктовых и стратегических методологий, которые помогают создавать инновации”.

На сессии участники познакомятся с креативными методологиями и научатся применять их для создания новых идей и инноваций в туристической индустрии.

	17:00
	Завершение программы Форума


